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VALABIL 201

SPECIFICATIE TEHNICA
PRIVIND SERVICIUL DE COMERCIALIZARE DE CATRE RATB PRIN RETEAUA PROPRIE
DE VANZARE A PRODUSELOR DE PROTECTIE PORTABONAMENTE, PORTACTE DE
IDENTITATE, PORTCARTELE MAGNETICE, PORTCARDURI, SUPORTURI ACTE ETC.

COD CPV: 79342000-3 Servicii de comercializare

1. OBIECT.

Specificatia Tehnica stabileste conditiile pentru prestarea serviciului de comercializare de catre
RATB prin reteaua proprie de vanzare a produselor de protectie portabonamente, portacte de
identitate, portcartele magnetice, portcarduri, suporturi acte etc.

2. DOMENIUL DE APLICARE.

RATB ofera posibilitatea calatorilor de a cumpara portabonamente, portacte de identitate,
portcariele magnetice, portcarduri, suporturi acte etc.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA.

- Legea nr. 448/2003 privind vanzarea produselor si garantiile asociate acestora cu toate
modificarile si completarile ulterioare;

- Legislatia si actele normative in vigoare. ‘

In cazul modificarii legislatiei sau a normativelor tehnice, furnizorul este obligat sa se alinieze
noilor reglementari tehnice si/sau legale.

4. CERINTE TEHNICE SI DE CALITATE.

Produsele vor respecta legislatia si toate actele normative in vigoare la data expedierii catre
prestator. Produsele care nu respectad prevederile legislatiei si actelor normative n vigoare la
data livrarii la prestator vor fi considerate neconforme.

Beneficiarul va pune la dispozitia prestatorului, in functie de posibilitati, facilitatile si informatiile
necesare pentru indeplinirea prestatiei.

Beneficiarul are obligatia de a garanta calitatea si originea produselor, ramanand deplin
raspunzator pentru eventualele reclamatii si despagubiri in legatura cu acestea.

Beneficiarul se obliga sa intervina in cel mai scurt timp in rezolvarea sesizarilor primite din
partea prestatorului.

Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute cu profesionalismul si promptitudinea
cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu clauzele contractului.

Prestatorul se obliga sa plateasca contravaloarea produselor vandute in decada anterioara in
termen de 30 de zile de la data facturarii acestora.

Beneficiarul va preciza pretui/preturile de vanzare ale produselor, plus TVA.

Pentru prestarea serviciilor ce fac obiectul contractului, beneficiarul acorda prestatorului un
comision procentual calculat la valoarea vanzarilor efectuate decadal, comision care va fi
precizat clar si separat in oferta.

Comisionul este calculat si cedat prestatorului [a emiterea fiecarei facturi de catre beneficiar.
Platile se vor efectua prin ordin de plata iar facturile vor fi emise in lei de catre beneficiar in
baza inventarului furnizat de catre prestator.

Prestatorul va emite decadal catre beneficiar un raport de vanzari stabilit in urma inventarierii
produselor vandute prin reteaua proprie.

In cazul in care prestatorul constata ca prin reteaua proprie nu au fost vandute toate produsele
ce fac obiectul Specificatiei Tehnice, beneficiarul are obligatia de a prelua produsele respective
pe baza unui proces verbal de returnare a produselor inclusiv la terminarea contractului sau in

cazul rezilierii acestuia. e
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Beneficiarul serviciului de comercializare prestat de catre RATB va informa prestatorul asupra
preturiior ce se vor practica in saptamana urmatoare in fiecare zi de vineri.

5. DOCUMENTE LA LIVRARE.

- Procesul verbal de predare-primire semnat de ambele parti.

 Produsele se livreaza prestatorului insotite de avizul de insotire al marfii.

Livrarile de produse sunt rezultatul solicitarilor prestatorului transmise decadal o data cu situatia
livrarilor din decada precedenta stabilita in urma inventarierii, livrarea efectuandu-se in maxim 5
zile de la solicitare.

6. CERINTE PRIVIND RECEPTIA.

Receptia cantitativa se efectueaza pe pachete la momentul livrarii, reprezentantul prestatorului
confirmand primirea pe avizul de expeditie insotitor. Eventualele reclamatii ale utilizatorilor
directi privind calitatea fiind solutionate de beneficiar.

Prestatorul are dreptul de a verifica produsele care fac obiectu! livrarii si preluarii initiale si va
incheia un proces verbal de predare-primire cu beneficiarul din care sa rezuite ca produsele
sunt conforme cu cerintele prestatorului.

Daca vreunul dintre produsele verificate nu corespunde cerintelor prestatorului, acesta are
dreptul sa le respinga iar beneficiarul are obligatia, de a inlocui produsele refuzate.

Beneficiarul are obligatia de a remedia reclamatiile aparute in maxim 24 ore de la data
reclamatiei facuta de prestator.
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ANEXA 1

PROCES VERBAL
DE PREDARE-PRIMIRE

Tncheiat azi: / /

Intre

Societatea comerciala , cu sediul in ,
inregistrata la Registrul Comertuiui sub nr. : CIF
, reprezentata de:
Numit(a} in continuare Beneficiar;

si

R.A.T.B., cu sediul in Bucuresti, Bd. Dinicu Golescu, nr. 1, sector 1, inregistrata la Registrul
Comertului sub nr. J40/46/1991, CUlI RO1589886 reprezentata de: Antonescu Vincentiu Daniel
Director General

Numit(a) in continuare Prestator

[n baza procesului verbal a(u) fost predate urmatorul(arele) produs(e):

Am predat, Am primit,
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ANEXA 2

PROCES VERBAL DE PREDARE A PRODUSELOR CONSTATATE DEFECTE

Tncheiat azi: / /
Intre
Societatea comerciala , cu sediul in ,
inregistrata la Registrul Comertului sub nr. : CIF

, reprezentata de:
Numit(a) in continuare Beneficiar:

si

R.AT.B., cu sediul in Bucuresti, Bd. Dinicu Golescu, nr. 1, sector 1, inregistrata la Registrul
Comertului sub nr. J40/46/1991, CUI RO1589886 reprezentata de: Antonescu Vincentiu Daniel
Director General

Numit(a) in continuare Prestator

In baza procesului verbal a(u) fost predate pentru remedierea semnalati urmatorul(arele)
produs(e)

Defect(e) reclamat(e):

Beneficiaru! se obliga sa verifice produsele si sa solutioneze defectul(e) in termenul prevazut .

Prestator, Beneficiar,
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ANEXA 3

PRQCES VERBAL DE RETURNARE PRODUSE
Incheiat azi: / /

Intre

Societatea comerciala , cu sediul in ,
inregistrata la Registrul Comertului sub nr. : CIF
, reprezentata de:
Numit(a) in continuare Beneficiar:

si

R.A.T.B., cu sediul in Bucuresti, Bd. Dinicu Golescu, nr. 1, sector 1, inregistrata la Registrul
Comertului sub nr. J40/46/1991, CUI RO1589886 reprezentata de: Antonescu Vincentiu Daniel
Director General

Numit(a) in continuare Prestator

in baza procesului verbal a(u) fost returnate urmatorul(arele) produs(e) ramase nevandute

Prestator, Beneficiar,
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